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คำนำ 

 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐกลุมเปาหมายไดรับ
ทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนำขอมูลผลการประเมิน รวมท้ังขอเสนอแนะไปปรับใช
ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหนวยงานไดอยางเหมาะสม เพื ่อแสดงใหเห็นถึงความพยายามของ
หนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะทอนถึงความ
ตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนท่ี
ประจักษตอสาธารณะท้ังในระดับชาติและระดับสากล 
 รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐฉบับนี้ 
ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง ๑๐ ตัวชี้วัด ไดแก (๑) การปฏิบัติหนาที่ (๒) การใชงบประมาณ (๓) การใช
อำนาจ (๔) การใชทร ัพย ส ินของทางราชการ (๕) การแกไขปญหาการทุจร ิต (๖) คุณภาพการดำเน ินงาน                             
(๗) ประสิทธิภาพการส่ือสาร (๘) การปรับปรุงระบบการทำงาน (๙) การเปดเผยขอมูลผูรับบริการ (๑๐) การปองกันการ
ทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรูของผูมสีวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมี
สวนไดเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data) ซึ่งผล
คะแนนครั้งน้ีจะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง หวังเปนอยางย่ิงวา ผลการประเมินคร้ังน้ีจะชวยสนับสนุน สงเสริม และยกระดับ
คุณธรรมและความโปรงใส ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ ทุกหนวยงานไดรวมกัน
ขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญคือไดมีบทบาทในการผลักดันกลไกลใน
การปองกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะทอนภาพลักษณเชิงบวกใหกับหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการ
ยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index :CPI) ของประเทศใหมีอันดับและผลคะแนนที่ดี
ย่ิงข้ึนตอไป 
 
           สำนักปลัด 
          เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง 
                         ๑ กุมภาพันธ ๒๕๖๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
สารบัญ 

 
หัวขอ หนา 
๑.หลักการและเหตุผล ๑ 
๒.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ประจำป ๒๕๖๖ ๑-๑๑ 
๓.การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
และการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

 

-กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ ๑๑ 
-การใหบริการและระบบ E-Service ๑๒ 
-ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ ๑๓ 
-กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ ๑๔ 
-กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง ๑๕ 
-กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล ๑๖ 
-กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ๑๗ 
๔.ขอจำกัดของหนวยงาน ๑๙ 
๕.ภาคผนวก ๒๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

-๑- 
 
 
  สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช) ไดดำเนินการ
ประเม ินค ุณธรรมและความโปร งใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาคร ัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment:ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยมีกลุมเปาหมายเปนหนวยงานภาครัฐทั่วประเทศ เพื่อให
หนวยงานท่ีเขารวมการประเมินฯ ไดรับทราบคุณลักษณะและสถานการณดำเนินงานในดานคุณธรรมและความโปรงใส 
เพื่อใชเปนขอมูลประกอบการปรับปรุงแกไขและพัฒนาหนวยงานภาครัฐทุกแหงใหมีคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานภายใตมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศและเพื่อขับเคลื่อนใหหนวยงานภาครัฐมีผลการดำเนินงานบรรลุ           
ซึ ่งเปาหมายที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ                  
(พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 
  
 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง อำเภอ 
แสวงหา จังหวัดอางทอง โดยภาพรวมไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ ๙๙.๓๓ ซึ่งถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานระดับ ผานดีเย่ียม 
  เม่ือพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ ๑๐๐.๐๐ ตัวช้ีวัดการ
การใชงบประมาณ ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ ๑๐๐.๐๐ ตัวช้ีวัดการใชอำนาจ ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ ๑๐๐.๐๐ ตัวช้ีวัดการ
ใชทรัพยสินของทางราชการ ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ ๙๗.๗๘ ตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 
๙๘.๘๙ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ ๙๘.๑๙ ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนน
เฉลี ่ยรอยละ ๙๘.๔๔ ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ ๙๘.๗๒ ตัวชี ้วัดการเปดเผยขอมูล                           
ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ ๑๐๐.๐๐ ตัวชี้วดัการปองกันการทุจริต ไดคะแนนเฉล่ียรอยละ ๑๐๐ 
   
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. หลักการและเหตุผล 

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน เทศบาลตำบลเพชรเมอืงทอง 



 
 
 

-๒- 
 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจำแนกตามดัชนีของเทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง อำเภอ
แสวงหา จังหวัดอางทองประจำปงบประมาณ พศ. ๒๕๖๖ มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวช้ีวัด ดังตอไปน้ี 
 

ตารางที่ ๑ คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖
   

แบบประเมิน ตัวช้ีวัด คะแนนที่ได เคร่ืองมอืท่ีใชในการ
ประเมิน 

IIT 
เจาหนาท่ีภายในเปน
ผูตอบแบบสอบถาม 

๑.การปฏิบัติหนาท่ี ๑๐๐.๐๐ IIT 

๒.การใชงบประมาณ ๑๐๐.๐๐ IIT 

๓.การใชอำนาจ ๑๐๐.๐๐ IIT 

๔.การใชทรัพยสินของทางราชการ ๙๗.๗๘ IIT 

๕.การแกไขปญหาการทุจริต ๙๘.๘๙ IIT 

EIT 
ผูมาติดตอราชการเปน
ผูตอบแบบสอบถาม 

๖.คุณภาพการดำเนินงาน ๙๘.๑๙ EIT 

๗.ประสิทธิภาพการส่ือสาร ๙๘.๔๔ EIT 

๘.การปรับปรุงระบบการทำงาน ๙๘.๗๒ EIT 

OIT 
แบบวัดการเปดเผยขอมูล

สาธารณะ 

๙.การเปดเผยขอมูล ๑๐๐.๐๐ OIT 

๑๐.การปองกันการทุจริต ๑๐๐.๐๐ OIT 

 
จากตารางที่ ๑ พบวา ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ 

พ.ศ.๒๕๖๖ ของเทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง โดยภาพรวมอยูในระดับ ผานดีเยี่ยม (99.33) คะแนน เมื่อพิจารณาราย
ตัวช้ีวัดพบวาตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของทางราชการไดคะแนนนอยท่ีสุด ๙๗.๘๙  คะแนน  
 
 
 
 
 



 
 

 
-๓- 

 
ตารางท่ี ๒ คะแนนผลการประเมินจำแนกตามแตละเคร่ืองมือท่ีใชในการประเมิน 

เคร่ืองมือท่ีใชในการประเมิน คะแนน 
๑. แบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ๙๙.๓๓ 
๒. แบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนที่ ๑ (EIT) ๙๗.๒๖ 
๓. แบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนที่ ๒ (EIT) ๙๙.๖๓ 
๔. แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ๑๐๐.๐๐ 

 
 จากตารางท่ี 2 พบวา ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ของเทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง เม่ือพิจารณาตามแตละเครื่องมือท่ีใชในการประเมินพบวา แบบสำรวจ
ความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนที่ ๑ (EIT) ไดคะแนนนอยท่ีสุด คือ 97.26 คะแนน และแบบตรวจการ
เปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ไดคะแนนมากท่ีสุด 100 คะแนน 
 
ตารางท่ี ๓ คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT)  
 

ตัวช้ีวัด คะแนน 
๑. การปฏิบัติหนาท่ี ๑๐๐.00 
๒. การใชงบประมาณ ๑๐๐.00 
๓. การใชอำนาจ ๑๐๐.00 
๔. การใชทรัพยสินของราชการ ๙๗.๗๘ 
๕. การแกไขปญหาการทุจริต ๙๘.๘๙ 

 
 จากตารางท่ี ๓ พบวาผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๖ ของเทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง เม่ือพิจารณารายตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการไดรับ
คะแนนนอยท่ีสุดคือ ๙๗.๘๙ และรองลงมาคือตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริตคือ ๙๘.๘๙ คะแนน 
 
ตารางท่ี ๔ คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนท่ี ๑ 

ตัวช้ีวัด คะแนน 
๑. คุณภาพการดำเนินงาน 96.93 
๒. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.42 
๓. การปรับปรุงระบบการทำงาน 97.43 

 
 จากตารางที่ ๔ พบวา คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก             
สวนที่ ๑ ของเทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง เมื่อพิจารณาเปนรายตัวชี้วัดพบวา  ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดรับ
คะแนนนอยที่สุด คือ ๙๗.๔๒ รองลงมาคือตัวชี ้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน ไดรับคะแนน ๙๗.๔๓ คะแนน      
ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ๙๖.๙๓ คะแนน  ตามลำดับ 
 



 
 
 
 

๔- 
ตารางท่ี ๕ คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนท่ี ๒ 

ตัวช้ีวัด คะแนน 
๑. คุณภาพการดำเนินงาน 99.45 
๒. ประสิทธิภาพการส่ือสาร 99.45 
๓. การปรับปรุงระบบการทำงาน 100.00 

 
 จากตารางท่ี ๕ พบวาคะแนนผลการประเมินจากการสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนท่ี ๒ 
เมื่อพิจารณาเปนรายตัวชี ้วัดพบวา ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน ไดรับคะแนนสูงที่สุด คือ ๑๐๐ คะแนน 
ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน และตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสารไดรับคะแนน ๙๙.๔๕  คะแนนเทากัน 
 
ตารางท่ี ๖ คะแนนผลการประเมินจากแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

ตัวช้ีวัด คะแนน 
๙. การเปดเผยขอมูล 100.00 
๑๐. การปองกันการทุจริต 100.00 

 
 จากตารางท่ี ๖ พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะโดยภาพรวม ซึ่งมี
ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล และตัวช้ีวัดการปองกันการทุจริต ซึ่งไดคะแนนเต็มท้ัง ๒ ตัวชี้วัด ๑๐๐ คะแนน 
 
ตารางท่ี ๗ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวช้ีวัดท่ี ๑ การปฏิบัติหนาท่ี 

หัวขอ ประเด็น คะแนน 

I1 
เจาหนาที ่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแก
บุคคลภายนอก เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอย
เพียงใด 

100.00 

I๒ เจาหนาที ่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแก
บุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 100.00 

I3 
เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดย
มุงผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบตอหนาที่ มากนอย
เพียงใด 

100.00 

I4 

เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน 
ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากที่
กฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือไม 

100.00 

I5 

เจาหนาที ่ของหนวยงานทาน มีการรับเง ิน ทรัพยสิน 
ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชนจากบุคคลอื่น ที่อาจ
สงผลใหมีการปฏิบัติหนาที่อยางไมเปนธรรมเพื่อเปนการ
ตอบแทน หรือไม 

100.00 



หัวขอ ประเด็น คะแนน 

I6 

เจาหนาที ่ของหนวยงานทาน มีการให เง ิน ทรัพย สิน 
ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชนแกบุคคลภายนอก
เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังไหมีการตอบแทนใน
อนาคตหรือไม 

100.00 

 
 จากตารางที่ ๗ พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายในแตละ
ประเด็นของตัวชี้วัด การปฏิบัติหนาท่ี เม่ือพิจารณารายประเด็น หัวขอ I๑ – I๖ ไดรับคะแนน ๑๐๐ คะแนน ทุกตัวชี้วัด 
 
ตารางท่ี ๘ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวช้ีวัดท่ี ๒ การใชงบประมาณ 

หัวขอ ประเด็น คะแนน 

I7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของ
สวนงานท่ีทานปฏิบัติหนาที่ มากนอยเพียงใด 100.00 

I๘ ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มาก
นอยเพียงใด 100.00 

I๙ หน วยงานของท าน ใช จ  ายงบประมาณเป นไปตาม
วัตถุประสงคและคุมคา มากนอยเพียงใด 100.00 

I10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว 
กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 100.00 

I11 
เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ 
เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ อุปกรณหรือคาเดินทาง 
ฯลฯ 

100.00 

I12 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจางที่เอื้อประโยชนให
ผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากนอยเพียงใด 100.00 

 
 จากตารางที่ ๘ พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายในแตละ
ประเด็นของตัวชี้วัด การใชงบประมาณ เมื่อพิจารณารายประเด็น หัวขอ I๗ – I๑๒ ไดรับคะแนน ๑๐๐ คะแนน                
ทุกตัวช้ีวัด 
 
ตารางท่ี ๙ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวช้ีวัดท่ี ๓ การใชอำนาจ 

หัวขอ ประเด็น คะแนน 

I13 ท  านได ร ับมอบหมายงานตามตำแหน  งหน าท ี ่ จ าก
ผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 100.00 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชา
ของทานอยางเปนะรรม มากนอยเพียงใด 100.00 

I15 
ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม
มากนอยเพียงใด 

100.00 

-๕- 



หัวขอ ประเด็น คะแนน 

I16 ทานเคยถูกผู บ ังคับบัญชาสั ่งการใหทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 100.00 

I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในส่ิงท่ีไมถูกตอง หรือ
มีความเส่ียงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 100.00 

I18 
การสรรหา บรรจุ แตงตั ้ง โยกยาย เลื ่อนตำแหนง ใน
หนวยงานของทาน มีการเอื้อประโยชนใหบุคคลใดบุคคล
หนึ่งหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

100.00 

 
 จากตารางที่ ๙ พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายในแตละ
ประเด็นของตัวชี้วัด การใชอำนาจ เม่ือพิจารณารายประเด็น หัวขอ I๑๓ – I๑๘ ไดรับคะแนน ๑๐๐ คะแนน ทุกตัวชี้วัด 
 
ตารางท่ี ๑๐ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของราชการ  

หัวขอ ประเด็น คะแนน 

I1๙ ทานรู แนวปฏิบัติของหนวยงานของทานเกี ่ยวกับการใช
ทรัพยสินของ 100.00 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใช
ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากนอยเพียงใด 100.00 

I21 เจาหนาที่ของหนวยงาน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 100.00 

I22 
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของ
ราชการไปใชโดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอย
เพียงใด 

96.67 

I23  เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ 
เพ่ือประโยชนสวนตัวมากนอยเพียงใด 100.00 

I24 
หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของราชการอยางสม่ำเสมอ เพ่ือปองกันไมใหมีการ
นำไปใช ประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 

90.00 

  
จากตารางที่ ๑๐ พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายในแตละ

ประเด็นของตัวช้ีวัด การใชทรัพยสินของราชการ เม่ือพิจารณารายประเด็น หัวขอ I๒๔ ไดรับคะแนนนอยท่ีสุด ๙๐.๐๐ 
คะแนน และขอ I๒๒ ไดรับคะแนน ๙๖.๖๗ คะแนน ตามลำดับ 
 
 
 
 
 

-๖- 



ตารางท่ี ๑๑ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแกไขปญหาการทุจริต 
หัวขอ ประเด็น คะแนน 

I25 
ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับ
การแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอย
เพียงใด 

100.00 

I26 มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถ
ปองกันการทุจริตไดจริงมากนอยเพียงใด 100.00 

I27 
ทานทราบเกี ่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจาหนาที ่ของหนวยงานทาน มากนอย
เพียงใด 

100.00 

I28 
หน วยงานของท าน ม ีการนำผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทำงาน เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน มาก
นอยเพียงใด 

96.67 

I29 
หากทานพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนในหนวยงาน ทานมั่นใจ
ที่จะแจง ใหขอมูล หรือรองเรียนตอสวนงานที่เกี่ยวของ
ไดมากนอยเพียงใด 

96.67 

I30 หากมีเจาหนาที่กระทำการทุจริต หนวยงานของทานจะมี
การตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 100.00 

 
 จากตารางท่ี ๑๑ พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายในแตละประเด็น
ของตัวชี้วัด การแกไขปญหาการทุจริต เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา หัวขอ I๒๘ และ I๒๙ ไดรับคะแนนนอยที่สุด 
 
ตารางท่ี ๑๒ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการดำเนินงาน 

หัวขอ ประเด็น คะแนน 
EIT Public 

คะแนน 
EIT Survey 

e1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 96.78 100.00 

e2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยาง
เปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 96.78 100.00 

e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุง
ผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอหนาที่ มากนอย
เพียงใด 

96.78 100.00 

e4 ในชวง 1 ปที ่ผ านมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ี
เรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล 
หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมาย
กำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพื่อแลก
กับปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 

97.53 100.00 

-๗- 



หัวขอ ประเด็น คะแนน 
EIT Public 

คะแนน 
EIT Survey 

e5 หนวยงานมีการทำงาน หรือโครงการตาง ๆ 
เพ่ือใหเกิดประโยชนแกประชาชนและสวนรวม 
มากนอยเพียงใด 

96.78 97.25 

 
 จากตารางที่ ๑๒ พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายนอก สวนที่ ๑ 
ในประเด็นตัวชี้วัด คุณภาพการดำเนินงาน เมื่อพิจารณา หัวขอ e4 ไดรับคะแนน ๙๗.๕๓ คะแนน ซึ่งเปนคะแนนมาก
ที่สุดในตัวชี้วัด  และคะแนนผลประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายนอก สวนที่ ๒ หัวขอ e๑-e๖ 
ไดรับคะแนน ๑๐๐ คะแนนในทุกขอคำถาม 
 
ตารางท่ี ๑๓ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

หัวขอ ประเด็น คะแนน 
EIT Public 

คะแนน 
EIT Survey 

e6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ี
สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 96.78 100.00 

e7 หนวยงานมีการเผยแพรข อมูลขาวสารท่ี
ประชาชนหรือผู ร ับบริการควรไดร ับทราบ
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

97.60 100.00 

e8 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถติชมหรือ
แสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการหรือไม 

97.55 100.00 

e9 หนวยงานสามารถสื ่อสาร ตอบขอซักถาม 
หรือใหคำอธิบาย แกทานไดอยางชัดเจน มาก
นอยเพียงใด 

97.60 100.00 

e10 หนวยงานมีชองทางที ่ทานสามารถแจง ให
ข อมูล หร ือร องเร ียน ในกรณีท ี ่พบว ามี
เจาหนาที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอ
หนาท่ี หรือไม 

97.55 100.00 

 
 จากตารางท่ี ๑๓ คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายนอก สวนท่ี ๑ ตัวชี้วัด
ประสิทธิภาพการสื่อสาร เมื่อพิจารณารายหัวขอพบวา หัวขอ e๖ ไดรับคะแนนนอยที่สุดคือ  ๙๖.๗๘ คะแนน และ
คะแนนผลประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายนอก สวนที่ ๒ หัวขอ e๖-e๑๐ ไดรับคะแนน ๑๐๐ 
คะแนนในทุกขอคำถาม 
 

-๘- 



ตารางท่ี ๑๔ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงการทำงาน 
หัวขอ ประเด็น คะแนน 

EIT Public 
คะแนน 

EIT Survey 
e11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ี   

ดีข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 96.78 100.00 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ 
สะดวกรวดเร ็วข้ึนกวาที ่ผ านมา มากนอย
เพียงใด 

97.60 100.00 

e13 หนวยงานมีระบบการใหบร ิการออนไลน
หรือไม 97.55 100.00 

e14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขา
ไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให
ดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

97.60 100.00 

e15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความ
โปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 97.60 100.00 

 
 จากตารางท่ี ๑๔ คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายนอก สวนท่ี ๑ ตัวชี้วัด
การปรับปรุงการทำงาน เมื่อพิจารณารายหัวขอพบวา หัวขอ e๑๑ ไดรับคะแนนนอยที่สุดคือ  ๙๖.๗๘ คะแนน หัวขอ      
e๑๓ ไดรับคะแนนนอยรองลงมาคือ ๙๗.๕๕ คะแนน ตามลำดับ และคะแนนผลประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู
มีสวนไดเสียภายนอก สวนท่ี ๒ หัวขอ e๑๑-e๑๕ ไดรับคะแนน ๑๐๐ คะแนนในทุกขอคำถาม 
 
ตารางท่ี ๑๕  คะแนนแบบวัดการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะรายขอ ตัวช้ีวัดการเปดเผยขอมูล 
 

หัวขอ ประเด็น คะแนน 
o1 โครงสราง 100.00 
O๒ ขอมูลผูบริหาร 100.00 
O๓ อำนาจหนาท่ี 100.00 
O๔ แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
O๕ ขอมูลการติดตอ 100.00 
o6 กฎหมายท่ีเก่ียวของ 100.00 
o7 ขาวประชาสัมพันธ  
o8 Q&A 100.00 
o9 Social Network  100.00 

0๑๐ นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 100.00 
O๑๑ แผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป  

-๙- 



หัวขอ ประเด็น คะแนน 
o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใชงบประมาณ

ประจำป รอบ 6 เดือน 100.00 

o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 
o14 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
o15 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100.00 
o16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100.00 
o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100.00 
o18 E–Service 100.00 
o19 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 
o20 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00 
o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 
o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากร

บุคคล 100.00 

o25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00 
o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ 100.00 

o28 ชองทางแจงเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o29 ขอมูลเชิงสถิติเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

  
จากตารางท่ี ๑๕ คะแนนแบบวัดการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะรายขอ ตัวช้ีวัดการเปดเผยขอมูล เม่ือพิจารณา

พบวา เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง ไดคะแนนเต็ม ๑๐๐.๐๐ คะแนน ทุกตัวชี้วัด 
ตารางท่ี ๑๖ คะแนนแบบวัดการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะรายหัวขอ ตัวชี้วัด การปองกันการทุจริต 

หัวขอ ประเด็น คะแนน 
o31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ

หนาท่ี 100.00 

o3๒ การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o3๓ รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o3๔ รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 

-๑๐- 



หัวขอ ประเด็น คะแนน 
o35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ 100.00 

o36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
o37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริต

ประจำป รอบ 6 เดือน 100.00 

o38 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 
o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100.00 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
O41 การประเมินจริยธรรมเจาหนาท่ีของรัฐ 100.00 
o42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
o43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน 100.00 

จากตารางที่ ๑๖ คะแนนแบบวัดการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะรายขอ ตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต เม่ือ
พิจารณาพบวา เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง ไดคะแนนเต็ม ๑๐๐.๐๐ คะแนน ทุกตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 

 
เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง

พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจากขอคำถาม 
e1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

 

ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานคุณภาพการดำเนินงาน อยู ท่ี             
9๘.19 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 5 ขอคำถาม ตั้งแตขอ e1 ถึง ขอ e5 โดยในสวนของขอ e1 
หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด ซึ่งเปนขอคำถามที่มีผล
คะแนนต่ำอยูท่ี 96.78  เก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีท่ีเปนไปตามมาตรฐานข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกำหนด 
จึงเห็นวาควรมีการกำหนดมาตรการในการยกระดับขอคะแนนดังกลาว ท้ังน้ีเม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอม
ในการปฏิบัติงานจะพบวา เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง อาจจะขาดการประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือการใหบรกิาร 
สำหรับผูมารับบริการ /ติดตอราชการ ไดรับทราบ  

 

ดังนั้น เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและ  
มีประสิทธิภาพ โดยใหเจาหนาที่แตละสวนงานทบทวนคูมือการใหบริการของงานดานตางๆ โดยระบุทั้งขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือ และแจงเจาหนาที่ประชาสัมพันธเผยแพร 
คูมือการการใหบริการ ใหแกผูมารับบริการหรือผูมาติดตอราชการไดรับทราบ 
 

๓.๑ ประเด็นท่ี ๑ กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

๓. การวิเคราะหขอมูลแตละประเด็นและวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

-๑๑- 



 
 
มาตรการท่ีถอดจากบทวิเคราะห องคประกอบ 4 อยาง 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัต ิ

การกำหนดผูรับผิดชอบหรือ
ผูท่ีเก่ียวของ 

การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา 

มาตรการยกระดับ
กระบวนการปฏบิัติงานที่
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ
โดยใหเจาหนาท่ีแตละสวน
งานทบทวนคูมือการ
ใหบริการของงานดาน
ตางๆท่ีหนวยงาน
รับผิดชอบโดยระบุขั้นตอน 
ระยะเวลาท่ีใชในการ
ปฏิบัตงิาน สวนงานท่ี
กำกับดูแล ไวในคูมือ และ
ประชาสัมพันธเผยแพร
คูมือการใหบริการ ใหกับ       
ผูมารับบรกิารหรือผูมา
ติดตอราชการไดรับทราบ 

- หวัหนาสวนงานทุกสวนงาน 
- เจาหนาท่ีกองคลัง 
- เจาหนาท่ีกองชาง 
- เจาหนาท่ีสำนักปลัด 

1. มีการจัดทำคูมือการใหบริการ 
2. มีการประชาสมัพันธคูมือการ
ใหบริการใหประชาชนให
รับทราบ  

1 ต.ค. 66 
ถึง 

30 ก.ย.67 

 
 
 

เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศกึษาวิเคราะหประเด็นการใหบริการและระบบ E-Service พิจารณาจากขอคำถาม e3 หนวยงานปฏิบัติ
หรือใหบรกิารแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผดิชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 

ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง มีผลคะแนนในตัวชี ้วัดดานคุณภาพการดำเนินงาน อยูท่ี            
9๘.19 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 5 ขอคำถาม ตั้งแตขอ e1 ถึง ขอ e5 โดยในสวนของขอ e3 
หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด ซึ่งเปนขอคำถามท่ี
มีผลคะแนนต่ำอยูที ่ 96.78  เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ที่จะตองมีความรับผิดชอบตอหนาที ่ ใหเกิด
ผลสัมฤทธิ์ของงาน  จึงเห็นวาควรมีการกำหนดมาตรการในการยกระดับขอคะแนนดังกลาว ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวา เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง อาจจะขาดการอบรมพนักงาน
ทางดานมาตรฐานจริยธรรมและขาดการเผยแพรประชาสัมพันธมาตรฐานทางจริธรรมหนวยงานใหบุคลากรภายใน       
ใหรับทราบอยางถ่ัวถึง 

 
 
 
 

๓.๒ ประเดน็ท่ี ๒ การใหบริการและระบบ E-Service 

-๑๒- 



ดังนั้น เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง จึงกำหนดมาตรการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรมของหนวยงาน           
โดยจัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น และพนักงานสวนทองถิ่น พรอมทั้งจัดทำ
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม Do’s and Don’t ของเทศบาลและเผยแพรประชาสัมพันธใหกับบุคลากร
สวนตางๆใหรับทราบ พรอมท้ังจดัใหมีคณะทำงานขับเคลื่อนจริยธรรม และจัดอบรมดานคุณธรรมจริยธรรมใหบุคลากร
ของหนวยงาน เพื่อใหบุคลากรมีทัศนคติ และคานิยมในการปฏิบัติงานอยางซื่อสัตย สุจริต มุงผลสำเร็จของงาน           
มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ี 

 
มาตรการท่ีถอดจากบทวิเคราะห องคประกอบ 4 อยาง 

 
 
 
 

เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย           
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวเิคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ พิจารณา
จากขอคำถาม e6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 

ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานประสิทธิภาพการสื่อสาร อยูท่ี              
9๘.44 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 5 ขอคำถาม ตั ้งแตขอ e๖ ถึง ขอ e10 โดยในสวนของ                     
ขอ e6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด ซึ่งเปนขอคำถามที ่มี           
ผลคะแนนต่ำอยูที่ 96.78  ซึ่งเปนประเด็นเกี่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชน 
ผานชองทางที่หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย และไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจุบัน 
จึงเหน็วาควรมีการกำหนดมาตรการในการยกระดับขอคะแนนดังกลาว ท้ังน้ีเม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอม
ในการปฏิบัติงานจะพบวา เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง อาจจะเผยแพรขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือ           
ผูมารับบริการไดรับทราบน้ันยังคงขาดความชัดเจนเพียงพอ 

วิธีการนำผลการวเิคราะห
ไปสูการปฏิบัติ 

การกำหนดผูรับผิดชอบ
หรือผูที่เก่ียวของ 

การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา 

จัดใหมมีาตรการเสริมสราง
มาตรฐานทางจรธิรรมของ
หนวยงาน โดยจัดทำ
ประมวลจริยธรรมสำหรับ
ผูบริหารทองถิ่น สมาชิก
สภาทองถิ่น และพนักงาน
สวนทองถิ่น /จัดทำ
แนวทางในการประพฤติตน
ทางจริยธรรม Do’s and 
Don’t 

-  ผ ู  บ ร ิ ห ารส ู งส ุด ของ
หนวยงาน 
- หัวหนางานทุกสวนงาน 
- นกัทรัพยากรบุคคล 

1. จัดใหมีประมวลจริยธรรมของ
หนวยงาน 
2. จัดทำแนวทางในการประพฤติ
ตนทางจริยธรรม Do’s and 
Don’t  
3. จัดทำคำสั่งคณะทำงาน
ขับเคลื่อนจริยธรรม 
4. จัดอบรมใหพนักงานดาน
คุณธรรมและจริยธรรม 
5. เผยแพรประมวลจริยธรรม
และคูมือ Do’s and Don’t 
ใหกับบคุลากรทุกคนไดรับทราบ  

1 ต.ค. 66 
ถึง 

30 ก.ย.67 

๓.๓ ประเด็นที่ ๓ ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

-๑๓- 



ดังนั้น เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง จึงกำหนดมาตรการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ โดยจัดใหมีชองทางการ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารซึ่งกำหนดไวในเว็บไซตของหนวยงาน และชองทางอื่นๆตามความเหมาะสม พรอมท้ัง
กำหนดผูรับผิดชอบในการจัดทำ และปรับปรุงขอมูลขาวสาร เพื่อใหประชาชนสามารถตรวจสอบ และสืบคนขอมูล           
ท่ีครบถวน ถูกตอง เปนปจจุบนั ไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 

 

มาตรการท่ีถอดจากบทวิเคราะห องคประกอบ 4 อยาง 

 
 
 

เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย                   
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ โดยพิจารณาจาก           
ขอคำถาม I2๔ หนวยงานของทาน มีการกกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอยางสม่ำเสมอ            
เพ่ือปองกนัไมใหมีการนำไปใช ประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 

ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของราชการอยูท่ี 
97.78 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอคำถาม ตั ้งแตขอ I19 ถึง ขอ I24 โดยในสวนของขอ               
I2๔ เปนขอคำถามที่มสีัดสวนคะแนนนอยท่ีสุดคือ 90.00 คะแนน ซ่ึงขอดังกลาวเก่ียวกับหนวยงานขาดการกำกับดูแล
และตรวจสอบการใชทรัพยสินเพื่อปองกันไมใหนำไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว และขาดการประชาสมัพันธการใหความรู
ในการขอยืมขอใชทรัพยสินของทางราชการ จึงเห็นควรวาหนวยงานควรมีการระบุขั้นตอนและแนวทางในการ ขอยืม
ทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตางๆ ไวในคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการอยางชัดเจน พรอมท้ัง
ประชาสัมพันธคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการแกบุคลากรภายนอก ในการขออนุญาตยืมทรัพยสินอยางถูกตองและ  
จัดใหมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะเพื่อปองกันไมใหนำทรัพยสิน
ราชการไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง 

 
 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัต ิ

การกำหนด
ผูรบัผิดชอบหรือผูที่

เก่ียวของ 

การกำหนดข้ันตอนหรือ
วิธีการปฏิบัต ิ

ระยะเวลา 

จัดใหมมีาตรการเผยแพร
ขอมูลตอสาธารณะ จัดใหมี
การประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารซ่ึงกำหนดไวใน
เวบ็ไซตของหนวยงาน และ
ชองทางอ่ืนๆ เชน 
Facebook และ line ของ
เทศบาล พรอมท้ังกำหนด
ผูรับผิดชอบในการ
ดำเนินการ 

- ผูบริหารสูงสุดของ
หนวยงาน 
- ปลัดเทศบาล 
- หัวหนางานทุกสวน
งาน 
- เจาหนาท่ี
ประชาสัมพันธ 

1. จัดทำประกาศ มาตรการ
เผยแพรขอมูลตอสาธารณะ 
2. ประชาสัมพันธประกาศ 
และชองทางเผยแพรขอมูล
ขาวสารใหประชาชนไดรับ
ทราบ 
3. กำหนดใหมีผูรับผิดชอบ 
ดำเนินการปรับปรุงขอมูล ให
ครบถวน และเปนปจจุบัน 

1 ต.ค. 66 
ถึง 

30 ก.ย.67 

๓.๔ ประเด็นที่ ๔ กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ 

-๑๔- 



ดังนั ้น เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการกำกับดูแลการ                 
ใชทรัพยสินของทางราชการ โดยใหทางผูบริหารในระดับตาง ๆ มีการกำกับดูแล ตรวจสอบ วัสดุ และครุภัณฑ ในแต 
ละสวนงาน เปนระยะ พรอมแจงใหหนาท่ีพัสดุจัดทำคูมือและประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางดังกลาว ใหเจาหนาท่ีทุก
คนใหทราบในการประชุมประจำเดือนของทุกเด ือนและเผยแพรบนเว็บไซตเพื ่อใหประชาชนรับทราบเพื ่อเปน          
การสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรบัผิดชอบตอทรัพยสินของทางราชการ 
 
มาตรการท่ีถอดจากบทวิเคราะห องคประกอบ 4 อยาง 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัต ิ

การกำหนด
ผูรับผิดชอบหรือผูที่

เก่ียวของ 

การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา 

มาตรการในการยกระดับ
กระบวนการกำกับดูแลการใช
ทรัพยสินของทางราชการ โดย
ใหทางผูบรหิารในระดับตาง ๆ 
มีการกำกับดูแล ตรวจสอบ 
วัสดุ และครุภัณฑ ในแตละ
สวนงาน เปนระยะ พรอม
ประชาสัมพันธคูมือหรือ
แนวทางดงักลาว ใหเจาหนาท่ี
ทุกคนใหทราบในการประชุม
ประจำเดือนของทุกเดือนเพื่อ
เปนการสรางจิตสำนึกท่ีดีใน
การรับผิดชอบตอทรัพยสิน
ของทางราชการ  

- ผูบริหารสูงสุดของ
หนวยงาน 

- ปลัดเทศบาล
ผูอำนวยการกองคลัง 
- ผูอำนวยการกองทุก

สวนงาน 
- เจาหนาทีพัสด ุ

1. มีการจัดทำคูมือหรือแนวทาง
ปฏิบัติในการขอยืมทรัพยสินของ
ทางราชการ 
2. มีการประชาสัมพันธคูมือหรือ
แนวทางปฏิบัตใินการขอยืม
ทรัพยสินของทางราชการใหกบั
บุคลากรภายในหนวยงานและ
ประชาชนใหรับทราบ 
3. มีการตรวจสอบพัสดุ ครุภัณฑ
ประจำป และเสนอตอผูบริหาร
ใหรับทราบ 

วันท่ี 1 ตุลาคม 
2566 – 30 

กนัยายน 2567 

 
 
 
 

เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย          
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง โดย
พิจารณาจากขอคำถาม I7 -I๑๒ 
 ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชงบประมาณอยูที่ 100.00 
คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอคำถาม ตั้งแตขอ I7 ถึง ขอ I12 ซึ่งมีคะแนนขอในแตละรายขออยูที่ 
100.00 ซึ ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี ่ยวกับการใชงบประมาณ ทั ้งนี้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงานจะพบวาเทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง มีการใชงบประมาณที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง โดยใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดทำงบประมาณ ไปจนถึง
ลกัษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค พรอมท่ีจะไมเอ้ือประโยชนแกตนเอง
หรือพวกพอง  ซ่ึงในขอดังกลาวอยูในสวนของกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจดัซ้ือจดัจาง  

๓.๕ ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

-๑๕- 



 ดังน้ัน เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง จึงกำหนดมาตรการในการรักษามาตรฐานกระบวนการสรางความโปรงใส
ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง โดยจัดทำขอมูลรายละเอียดแผนการใชจายงบประมาณประจำป /จัดทำ
รายงานความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนการใชจายงบประมาณ มีการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผนการใช
จายงบประมาณประจำป จัดทำขอมูลรายละเอยีดแผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ จัดทำรายงานผลการ
จัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุประจำปของหนวยงาน พรอมทั้ง เผยแพรประชาสัมพันธใหบุคลากรในหนวยงานทราบ 
และสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง เผยแพรบนเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน และแจงใหประชาชนเขามามีสวนในการรับรูการใชงบประมาณ เปนตน 
 
มาตรการท่ีถอดจากบทวิเคราะห องคประกอบ 4 อยาง 
 

 
 
 
เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย          

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
พิจารณาจากขอคำถาม I13 – I18 

 ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง มีผลคะแนนในตัวชี ้ว ัดดานใชอำนาจ 100.00 
คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอคำถาม ต้ังแตขอ I13 ถึง ขอ I18 ซึ่งมีคะแนนขอในแตละรายขออยูท่ี 
100.00 คะแนน ซึ ่งตัวชี ้ว ัดดังกลาวเปนขอคำถามเกี ่ยวกับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัต ิงาน          
การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซ่ึงจะตองเปนไอยางเปนธรรมและไมเลอืกปฏิบัต ิรวมไปถึงการสั่งการ
ใหผู ใตบังคับบัญชาทำในธุระสวนตัวของผู บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที ่ไมถูกตอง นอกจากนี ้ยังประเมินเกี่ยวกับ

วิธีการนำผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัต ิ

การกำหนดผูรับผิดชอบ
หรือผูที่เก่ียวของ 

การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา 

- มาตรการรักษามาตรฐาน
กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจาง โดย
จัดทำแผนดำเนินงานและการ
ใชงบประมาณประจำป พรอม
ท้ังรายงานตดิตาม รอบ ๖ 
เดือน และรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำป รวมถงึ
จัดทำแผนการจัดซ้ือจัดจาง 
แผนการจัดหาพัสดุ พรอม
ประชาสัมพันธประกาศจัดซ้ือ
จัดจาง สรุปผลการจดัซ้ือจัด
จาง จัดทำรายงานผลการ
จัดซื้อจัดจางประจำป พรอม
ท้ังประชาสัมพันธใหบุคลากร
ภายในท้ังภายนอกรับทราบ 

- ผูบริหารสูงสุดของ
หนวยงาน 
- ปลัดเทศบาล 
-ผูอำนวยการกองคลัง 
 

1. วางแผนในขั้นตอนการจัดทำ
งบประมาณใหรัดกุม 
2. จัดทำโครงสรางแผนงาน
และกำหนดงบประมาณให
สอดคลองกบันโยบาย และกล
ยุทธในการปฏิบัติงาน 
3. ควบคุมการใชงบประมาณให
เปนไปตามแผนงานท่ีกำหนด 
4. หม่ันตรวจสอบและทบทวน
แผนงานงบประมาณอยาง
สม่ำเสมอ หากเกิดปญหา
อปุสรรค ใหเรงดำเนินการ
แกไข/ปรับแผนงาน 
5. รายงานผลการดำเนินงาน 
ติดตาม และประเมินผลการใช
งบประมาณอยางสม่ำเสมอ 

 

1 ต.ค. 66 
ถึง 

30 ก.ย.67 

๓.๖ ประเด็นที่ ๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

-๑๖- 



กระบวนการบริหารงานบุคคล เชน การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง ที่อาจมีการเอื้อประโยชนให
บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพอง 
 ดังน้ัน เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง จึงกำหนดมาตรการในการรักษามาตรฐานกระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล โดยจัดทำนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเปนปจจุบัน จัดทำ
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ และรายงานผลการดำเนินงานรอบ ๖ เดือน เผยแพรประชาสัมพันธให
บุคลากรในหนวยงานทราบ  และสงเสริมใหบุคลากรเขารบัการอบรมเพื่อขับเคลื่อนคณุธรรม จริยธรรม  
 
มาตรการท่ีถอดจากบทวิเคราะห องคประกอบ 4 อยาง 
 
 

 
 
 
 
ถอดจากบทวิเคราะห องคประกอบ 4 อยาง 

เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย          
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
พิจารณาจากขอคำถาม I25 – I30 

 ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของราชการ
อยูที่ 9๖.๖๗ คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 5 ขอคำถาม ตั้งแตขอ I25 ถึง ขอ I30 โดยในสวนของ       
ขอI2๘ เปนขอคำถามท่ีมีสัดสวนคะแนนนอยท่ีสุดคือ 9๖.67 คะแนน ซึ่งขอดังกลาวหนวยงานอาจจะขาดการเผยแพร
ผลการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตใหบุคลากรภายในหนวยงาน
รับทราบ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัต ิ

การกำหนดผูรับผิดชอบ
หรือผูที่เก่ียวของ 

การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา 

- มาตรการรักษามาตรฐาน
กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใชอำนาจและ
การบริหารงานบุคคล โดย
จัดทำนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคล 
ประมวลจรยิธรรมสำหรับ
เจาหนาท่ีของรัฐ และจัด
ประชุมเพ่ือแจงใหบุคลากรใน
หนวยงานรบัทราบ บทบาท
และหนาที่ของพนักงานใน
เทศบาล และประชาสัมพันธ
ขาวการฝกอบรม การศึกษา 
ดูงาน ใหแกบุคลากรทราบ
อยางท่ัวถึง 

- ผูบริหารสูงสุดของ
หนวยงาน 
- ปลัดเทศบาล 
- หัวหนางานทุกสวนงาน 

 

1. เจาหนาท่ีจัดทำแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
๒. จัดทำประมวลจรยิธรรม
สำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 
3. ประชาสัมพันธ แจงใหกับ
บคุลากรภายในเทศบาล
รับทราบ 
๔. จัดใหมีการอบรมดาน
คุณธรรม และจริยธรรมภายใน
หนวยงาน  
๕.จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินการใหผูบริหารไดรับ
ทราบ 
 

1 ต.ค. 66 
ถึง 

30 ก.ย.67 

๓.๗ ประเด็นที่ ๗ กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

-๑๗- 



 ดังนั้น เทศบาลตำบลเพชรเมืองทอง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกลไกและมาตรการในการ
แกไขและปองก ันการทุจร ิตภายในหนวยงาน โดยจัดทำผลการว ิเคราะหมาตรการเสริมสร างความโปรงใส                  
และดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว โดยนำผลการวิเคราะหมาจัดทำแผนปองกันการทุจริต และดำเนินการ
ตามแผนปองกันการทุจริต พรอมรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปองกันการทุจริต เผยแพรใหบุคลากรภายใน
หนวยงานรับทราบ 

 

มาตรการท่ีถอดจากบทวิเคราะห องคประกอบ 4 อยาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ 

การกำหนดผูรับผิดชอบ
หรือผูท่ีเกี่ยวของ 

การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา 

- มาตรการยกระดับกลไกและ
มาตรการในการแกไขและ
ปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน โดยจัดทำผลการ
วิเคราะหมาตรการเสิรมสราง
ความโปรงใส จัดทำรายงาน
ผลการดำเนินการตามแผน 
พรอมท้ังรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำป ให
ผูบริหาร และประชาสัมพันธ 
แจงเวียนใหบุคลากรภายในได
รับทราบ 

- ผูบริหารสูงสุดของ
หนวยงาน 
- ปลัดเทศบาล 
- นักวิเคราะหฯ 
- เจาหนาที่ ITA 

 

1. เจาหนาท่ี ITA จัดทำผลการ
วิเคราะหมาตรการเสริมสราง
ความโปรงใส 
๒. จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานตามมาตรเสริมสราง
ความโปรงใส 
๓. นำผลการวิเคราะหจัดทำ
แผนปองกันการทุจริต 
๔. รายงานผลการดำเนินการ
ตามแผนปองกันการทุจริต 
๕. รายงานผลการดำเนินให
ผูบริหารไดรับทราบ 
๖.เผยแพรประชาสัมพันธผล
วิเคราะหมาตรการความโปรงใส
และรายงานผลการดำเนินการ
ใหบุคลากรภายในหนวยงาน
รับทราบ 
 

1 ต.ค. 66 
ถึง 

30 ก.ย.67 

-๑๘- 



 
 
 

๑. เจาหนาที่ดำเนินการมีภาระหนาท่ีในการปฏบิัติหนาที่ในตำแหนงของตนเองทำใหการดำเนินการลาชา 
๒. บุคลากรในหนวยงานบางสวนขาดการตระหนักถึงความสำคัญในการประเมิน และยังไมมีความรู ความเขาใจและ
การรบัรูในเจตนารมณและวัตถุประสงคของการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
๓. ประชาชนผูมีสวนไดเสียไมใหความรวมมือในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสเนื่องจากกังวลเมื่อเห็นระบบ
ของทาง ปปช. วาเปนการตรวจสอบ หรือการจบัผิด  
๔. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสมีขอคำถาม และ การตอบแบบวัด OIT ที่เปลี่ยนแปลงอยูทุกป ทำให
เจาหนาท่ีในการดำเนินขาดความรู ความเขาใจในบางรายละเอียดของการประเมิน 
๕. การประสานงานกับสวนงานตางๆภายในสำนักงานเพื่อจัดเตรียมเอกสารขอมูลการประเมินเปนไปอยางลาชาใน
บางสวนเนื่องจากเจาหนาที่ผูมีสวนเกี่ยวของติดภาระกิจหนาที่ของตนเองไมสะดวกในการเตรียมเอกสารขอมูลไดอยาง
รวดเร็ว 
๖. เจาหนาที่ผูมีสวนเกี่ยวของในการเตรียมเอกสารขอมูลในบางรายคำถามมีการเปลี่ยนแปลงบุคลากร (โอน/ยาย)          
ทำใหไมมีความพรอมในการรับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๔. ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนนิการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

-๑๙- 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

%่า'%1า(�้อ/ูลN�ี�0/�ั(�()1ะ/า!�อ�3'่/0�า'31อื�อ�2่/'�า'%ี�%่า'
)ฏิ( ั#ิ3'้า%ี� /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00



%่า'Nค0N� ้าR)/2่ี/'1/่/Q'�1ะ(/'�า1�()1ะ/า! /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

%่า'Nค0N� ้าR)/2่ี/'1/่/Q'�1ะ(/'�า1�()1ะ/า! /า�'้อ0N,0ี�Q" 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

3'่/0�า'�อ�%่า' Q��้า่0�()1ะ/า!N) �'R)#า//#ั$)ุ1ะ2�ค์Oละค ุ้/ค่า /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'�อ�%่า' Q��้า่0�()1ะ/า!N) �'R)#า//#ั$)ุ1ะ2�ค์Oละค ุ้/ค่า /า�
'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

3'่/0�า'�อ�%่า' Q��้า่0�()1ะ/า!N, ื�อ)1ะP0�'์2่/'#ั/ �ล ุ/่ 31อื,/�,อ้� /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'�อ�%่า' Q��้า่0�()1ะ/า!N, ื�อ)1ะP0�'์2่/'#ั/ �ล ุ/่ 31อื,/�
,อ้� /า�'้อ0N,0ี�Q"

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

N�า้3'้า%ี��อ�3'่/0�า'%่า' /�ีา1N( ิ��า่0N�'ิ%ี�N) �'N%็� N�'่ ค่า%ํา�า'ล/่�N/ลา ค่า/2ั" ุอ)ุ�1!์31อืค่าN"ิ'%า� ฯลฯ
/า�'้อ0N,0ี�Q"

100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

N�า้3'้า%ี��อ�3'่/0�า'%่า' /�ีา1N( ิ��า่0N�'ิ%ี�N) �'N%็� N�'่ ค่า%ํา�า'ล/่�
N/ลา ค่า/2ั" ุอ)ุ�1!์31อืค่าN"ิ'%า� ฯลฯ /า�'้อ0N,0ี�Q"

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

3'่/0�า'�อ�%่า' /�ีา1�"ั� ื�อ�"ั�า้�%ี�Nอ ื�อ)1ะP0�'์Q3*ู้้)1ะ�อ(�า11า0Q"1า03'ึ�� /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'�อ�%่า' /�ีา1�"ั� ื�อ�"ั�า้�%ี�Nอ ื�อ)1ะP0�'์Q3*ู้้)1ะ�อ(�า11า0Q"
1า03'ึ�� /า�'้อ0N,0ี�Q"

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

%่า'R"้1(ั/อ(3/า0�า'#า/#ําO3'่�3'้า%ี��า�*ู้( ั�คั((ัญ�า�อ�%่า'อ0่า�N) �'&11/ /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

%่า'R"้1(ั/อ(3/า0�า'#า/#ําO3'่�3'้า%ี��า�*ู้(ั�คั(( ัญ�า�อ�%่า'อ0 ่า�
N) �'&11/ /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

%่า'R"้1(ั�า1)1ะN/'ิ*ล�า1)ฏิ( ั#ิ�า'�า�*ู้( ั�คั(( ัญ�า�อ�%่า'อ0่า�N) �'&11/ /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

%่า'R"้1(ั�า1)1ะN/'ิ*ล�า1)ฏิ(ั#ิ�า'�า�*ู้( ั�คั(( ัญ�า�อ�%่า'อ0่า�N) �'
&11/ /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00



*ู้(ั�คั((ัญ�า�อ�%่า' /�ีา1คั"Nลอื�*ู้N�้า1(ั�า1+��อ(1/ �า10ึ�1า"�ูา' 31อื�า1Q3%้'ุ�า10ึ�1า อ0 ่า�N) �'&11/
/า�'้อ0N,0ี�Q"

100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

*ู้( ั�คั(( ัญ�า�อ�%่า' /�ีา1คั"Nลอื�*ู้N�้า1(ั�า1+��อ(1/ �า10ึ�1า"�ูา'
31อื�า1Q3%้'ุ�า10ึ�1า อ0่า�N) �'&11/ /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

%่า'Nค0$�ู*ู้(ั�คั(( ัญ�า2ั���า1Q3%ํ้า&1ุะ2่/'#ั/�อ�*ู้( ั�คั(( ัญ�า /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

%่า'Nค0$�ู*ู้( ั�คั((ัญ�า2ั���า1Q3%ํ้า&1ุะ2่/'#ั/�อ�*ู้( ั�คั(( ัญ�า /า�
'้อ0N,0ี�Q"

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

%่า'Nค0$�ู*ู้(ั�คั(( ัญ�า2ั���า1Q3%ํ้าQ'2ิ��%ี�R/$่�ู#้อ� 31อื/คี/า/N2ี�0�#่อ�า1%�ุ1#ิ /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

%่า'Nค0$�ู*ู้( ั�คั((ัญ�า2ั���า1Q3%ํ้าQ'2ิ��%ี�R/$่�ู#้อ� 31อื/คี/า/N2ี�0�#่อ
�า1%�ุ1#ิ /า�'้อ0N,0ี�Q"

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

�า12113า (11� ุO#่�#ั�� P0�0 ้า0 Nล ื�อ'#ําO3'่� Q'3'่/0�า'�อ�%่า' /�ีา1Nอ ื�อ)1ะP0�'์Q3(ุ้คคลQ"(ุคคล3'ึ�� 31อื
,/�,อ้� /า�'้อ0N,0ี�Q"

100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

�า12113า (11� ุO#่�#ั�� P0�0้า0 Nล ื�อ'#ําO3'่� Q'3'่/0�า'�อ�%่า' / ี
�า1Nอ ื�อ)1ะP0�'์Q3(ุ้คคลQ"(ุคคล3'ึ�� 31อื,/�,อ้� /า�'้อ0N,0ี�Q"

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

%่า'1 ูO้'/)ฏิ( ั#ิ�อ�3'่/0�า'�อ�%่า'N�ี�0/�ั(�า1Q�%้1,ั0์2ิ'�อ�1า��า1%ี�$�ู#้อ� /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

%่า'1 ูO้'/)ฏิ( ั#ิ�อ�3'่/0�า'�อ�%่า'N�ี�0/�ั(�า1Q�%้1,ั0 ์2ิ'�อ�1า��า1
%ี�$�ู#้อ� /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

� ั�'#อ'�า1�ออ'ุญา#N, ื�อ0 ื/%1,ั0 ์2ิ'�อ�1า��า1 R)Q�)้ฏิ( ั#ิ�า'/คี/า/2ะ"/� /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

� ั�'#อ'�า1�ออ'ุญา#N, ื�อ0ื/%1,ั0 ์2ิ'�อ�1า��า1 R)Q�)้ฏิ(ั#ิ�า'/คี/า/
2ะ"/� /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

N�า้3'้า%ี��อ�3'่/0�า'%่า' /�ีา1�ออ'ุญา#0 ื/%1,ั0 ์2ิ'�อ�1า��า1R)Q�)้ฏิ(ั#ิ�า'อ0 ่า�$�ู#้อ� /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

N�า้3'้า%ี��อ�3'่/0�า'%่า' /�ีา1�ออ'ุญา#0ื/%1,ั0์2ิ'�อ�1า��า1R)Q� ้
)ฏิ( ั#ิ�า'อ0่า�$�ู#้อ� /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00



(ุคคล.า0'อ�31อื.าคNอ��' /�ีา1'ํา%1,ั0์2ิ'�อ�1า��า1R)Q�P้"0R/R่"้�ออ'ุญา#อ0 ่า�$�ู#้อ� /า�'้อ0N,0ี�Q" 96.67

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

(ุคคล.า0'อ�31อื.าคNอ��' /�ีา1'ํา%1,ั0 ์2ิ'�อ�1า��า1R)Q�P้"0R/R่"้
�ออ'ุญา#อ0่า�$�ู#้อ� /า�'้อ0N,0ี�Q"

96.67% 0.00% 0.00% 3.33% 96.67

N�า้3'้า%ี��อ�3'่/0�า'%่า' /�ีา1Q�%้1,ั0 ์2ิ'�อ�1า��า1 N, ื�อ)1ะP0�'์2่/'#ั/ /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

N�า้3'้า%ี��อ�3'่/0�า'%่า' /�ีา1Q�%้1,ั0์2ิ'�อ�1า��า1 N, ื�อ)1ะP0�'์2่/'
#ั/ /า�'้อ0N,0ี�Q"

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

3'่/0�า'�อ�%่า' /�ีา1�ํา�ั("OูลOละ#1/�2อ(�า1Q�%้1,ั0 ์2ิ'�อ�1า��า1อ0 ่า�2/ �าN2/อ N, ื�อ) �อ��ั'R/Q่3/้�ีา1'ํา
R)Q� ้)1ะP0�'์2่/'#ั/ /า�'้อ0N,0ี�Q"

90.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'�อ�%่า' /�ีา1�ํา�ั("OูลOละ#1/�2อ(�า1Q�%้1,ั0์2ิ'�อ�
1า��า1อ0 ่า�2/ �าN2/อ N, ื�อ)�อ��ั'R/Q่3/้�ีา1'ําR)Q� ้)1ะP0�'์2่/'#ั/ /า�
'้อ0N,0ี�Q"

10.00% 0.00% 0.00% 90.00% 90.00

*ู้(13ิา12ู�2ุ"�อ�3'่/0�า'�อ�%่า' Q3ค้/า/2ําคัญ�ั(�า1O�้R�)�ญ3า�า1%�ุ1#ิOละ)1ะ,2#ิ/�ิอ( /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

*ู้(13ิา12ู�2ุ"�อ�3'่/0�า'�อ�%่า' Q3ค้/า/2ําคัญ�ั(�า1O�้R�)�ญ3า�า1
%�ุ1#ิOละ)1ะ,2#ิ/�ิอ( /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

/า#1�า1) �อ��ั'�า1%�ุ1#ิ�อ�3'่/0�า'%่า' 2า/า1$) �อ��ั'�า1%�ุ1#ิR"้�1�ิ/า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

/า#1�า1) �อ��ั'�า1%�ุ1#ิ�อ�3'่/0�า'%่า' 2า/า1$) �อ��ั'�า1%�ุ1#ิR"้
�1�ิ/า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

%่า'%1า(N�ี�0/�ั(/า#1ฐา'%า��10ิ&11/31อื)1ะ//ล�10ิ&11/2ํา31(ัN�า้3'้า%ี��อ�3'่/0�า'%่า' /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

%่า'%1า(N�ี�0/�ั(/า#1ฐา'%า��10ิ&11/31อื)1ะ//ล�10ิ&11/2ํา31(ัN�า้
3'้า%ี��อ�3'่/0�า'%่า' /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

3'่/0�า'�อ�%่า' /�ีา1'ํา*ล�า1)1ะN/'ิ ITA R))1(ั)1�ุ�า1%ํา�า' N, ื�อ) �อ��ั'�า1%�ุ1#ิQ'3'่/0�า' /า�'้อ0
N,0ี�Q"

96.67

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'�อ�%่า' /�ีา1'ํา*ล�า1)1ะN/'ิ ITA R))1(ั)1�ุ�า1%ํา�า' N, ื�อ
) �อ��ั'�า1%�ุ1#ิQ'3'่/0�า' /า�'้อ0N,0ี�Q"

3.33% 0.00% 0.00% 96.67% 96.67



3า�%่า',(N3'็�า1%�ุ1#ิ%ี�N�ิ"�ึ�'Q'3'่/0�า' %่า'/ ั�'Q�%ี��ะO��้ Q3�้ ้อ/ูล 31อื1อ้�N10ี'#่อ2่/'�า'%ี�N�ี�0/� ้อ�R"้ /า�
'้อ0N,0ี�Q"

96.67

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3า�%่า',(N3'็�า1%�ุ1#ิ%ี�N�ิ"�ึ�'Q'3'่/0�า' %่า'/ ั�'Q�%ี��ะO��้ Q3�้้อ/ูล
31อื1อ้�N10ี'#่อ2่/'�า'%ี�N�ี�0/�้อ�R"้ /า�'้อ0N,0ี�Q"

3.33% 0.00% 0.00% 96.67% 96.67

3า�/Nี�า้3'้า%ี��1ะ%ํา�า1%�ุ1#ิ 3'่/0�า'�อ�%่า'�ะ/�ีา1#1/�2อ(Oละล�P%1อ0่า��1�ิ��ั /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3า�/Nี�า้3'้า%ี��1ะ%ํา�า1%�ุ1#ิ 3'่/0�า'�อ�%่า'�ะ/�ีา1#1/�2อ(Oละ
ล�P%1อ0่า��1�ิ��ั /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00



EitPublic

3'่/0�า')ฏิ(ั#ิ31อืQ3(้1�ิา1O�่%่า' N) �'R)#า/� ั�'#อ'Oละ1ะ0ะN/ลา /า�'้อ0N,0ี�Q" 96.78

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า')ฏิ( ั#ิ31อืQ3(้1�ิา1O�่%่า' N) �'R)#า/� ั�'#อ'Oละ1ะ0ะN/ลา /า�
'้อ0N,0ี�Q"

2.50% 0.00% 2.50% 95.00% 96.78

3'่/0�า')ฏิ(ั#ิ31อืQ3(้1�ิา1O�่%่า' อ0 ่า�N) �'&11/OละR/N่ลอื�)ฏิ( ั#ิ /า�'้อ0N,0ี�Q" 96.78

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า')ฏิ( ั#ิ31อืQ3(้1�ิา1O�่%่า' อ0่า�N)�'&11/OละR/N่ลอื�)ฏิ( ั#ิ /า�
'้อ0N,0ี�Q"

2.50% 0.00% 2.50% 95.00% 96.78

3'่/0�า')ฏิ(ั#ิ31อืQ3(้1�ิา1O�่%่า' P"0/ุ�่*ล2ั/2%& ิ� Oละ1(ั*ิ"�อ(#่อ3'้า%ี� /า�'้อ0N,0ี�Q" 96.78

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า')ฏิ( ั#ิ31อืQ3(้1�ิา1O�่%่า' P"0/ุ�่*ล2ั/2%& ิ� Oละ1(ั*ิ"�อ(#่อ
3'้า%ี� /า�'้อ0N,0ี�Q"

2.50% 0.00% 2.50% 95.00% 96.78

Q'�/่� 1 ) �%ี�*่า'/า %่า'Nค0$�ูN�า้3'้า%ี�N10ี�1(ัN�'ิ %1,ั0์2ิ' �อ��/ญั �อ��ํา'ัล 31อื*ล)1ะP0�'์ ('อ�N3'ือ�า�%ี�
�ฎ3/า0�ํา3'" N�'่ ค่า&11/N'ี0/ ค่า)1(ั) N, ื�อOล��ั(�า1)ฏิ( ั#ิ�า'31อืQ3(้1�ิา1O�่%่า' 31อืR/ ่

97.53

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ R//่ ี / ี คะO''

Q'�/่� 1 )�%ี�*่า'/า %่า'Nค0$�ูN�า้3'้า%ี�N10ี�1(ัN�'ิ %1,ั0์2ิ' �อ��/ญั �อ��ํา'ัล 31อื*ล)1ะP0�'์
('อ�N3'ือ�า�%ี��ฎ3/า0�ํา3'" N�'่ ค่า&11/N'ี0/ ค่า)1(ั) N, ื�อOล��ั(�า1)ฏิ( ั#ิ�า'31อืQ3(้1�ิา1
O�่%่า' 31อืR/ ่

97.50% 2.50% 97.53

3'่/0�า'/�ีา1%ํา�า' 31อืPค1��า1#่า� ๆ N, ื�อQ3N้�ิ")1ะP0�'์O�่)1ะ�า�'Oละ2่/'1// /า�'้อ0N,0ี�Q" 96.78

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'/�ีา1%ํา�า' 31อืPค1��า1#่า� ๆ N, ื�อQ3N้�ิ")1ะP0�'์O�่)1ะ�า�'
Oละ2่/'1// /า�'้อ0N,0ี�Q"

2.50% 0.00% 2.50% 95.00% 96.78

3'่/0�า'/�ีอ่�%า�N*0O,1�่ ้อ/ูล� ่า/2า1 %ี�2า/า1$N� ้า$ึ�R"้�า่0 /า�'้อ0N,0ี�Q" 96.78

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'/�ีอ่�%า�N*0O,1�่ ้อ/ูล�่า/2า1 %ี�2า/า1$N�้า$ึ�R"้�า่0 /า�'้อ0
N,0ี�Q"

2.50% 0.00% 2.50% 95.00% 96.78

3'่/0�า'/�ีา1N*0O,1�่ ้อ/ูล� ่า/2า1%ี�)1ะ�า�' 31อื*ู้1(ั(1�ิา1ค/1R"้1(ั%1า(อ0่า��"ัN�' /า�'้อ0N,0ี�Q" 97.60

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'/�ีา1N*0O,1�้่อ/ูล� ่า/2า1%ี�)1ะ�า�' 31อื*ู้1(ั(1�ิา1ค/1R"้1(ั
%1า(อ0่า��"ัN�' /า�'้อ0N,0ี�Q"

2.50% 0.00% 0.00% 97.50% 97.60



3'่/0�า'/�ีอ่�%า�%ี�%่า'2า/า1$#ิ�/31อืO2"�ค/า/คิ"N3'็#่อ�า1)ฏิ( ั#ิ�า' 31อื�า1Q3(้1�ิา131อืR/ ่ 97.55

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ R//่ ี / ี คะO''

3'่/0�า'/�ีอ่�%า�%ี�%่า'2า/า1$#ิ�/31อืO2"�ค/า/คิ"N3'็#่อ�า1)ฏิ(ั#ิ�า' 31อื�า1Q3(้1�ิา131อื
R/ ่

2.50% 97.50% 97.55

3'่/0�า'2า/า1$2ื�อ2า1 #อ(� ้อ��ั$า/ 31อืQ3คํ้าอ&(ิา0O�่%่า'R"้อ0่า��"ัN�' /า�'้อ0N,0ี�Q" 97.60

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'2า/า1$2ื�อ2า1 #อ(�้อ��ั$า/ 31อืQ3คํ้าอ&(ิา0O�่%่า'R"้อ0 ่า�
�"ัN�' /า�'้อ0N,0ี�Q"

2.50% 0.00% 0.00% 97.50% 97.60

3'่/0�า'/�ีอ่�%า�%ี�%่า'2า/า1$O��้ Q3�้ ้อ/ูล 31อื1อ้�N10ี' Q'�1!ี%ี�,(/า่ /Nี�า้3'้า%ี�/�ีา1N10ี�1(ั2ิ'('31อื
%�ุ1#ิ#่อ3'้า%ี� 31อืR/ ่

97.55

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ R//่ ี / ี คะO''

3'่/0�า'/�ีอ่�%า�%ี�%่า'2า/า1$O��้ Q3�้้อ/ูล 31อื1อ้�N10ี' Q'�1!ี%ี�,(/า่ /Nี�า้3'้า%ี�/�ีา1N10ี�
1(ั2ิ'('31อื%�ุ1#ิ#่อ3'้า%ี� 31อืR/ ่

2.50% 97.50% 97.55

�า1)ฏิ(ั#ิ31อื�า1Q3(้1�ิา1�อ�N�า้3'้า%ี�"ี� ึ�'�/า่%ี�*่า'/า /า�'้อ0N,0ี�Q" 96.78

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

�า1)ฏิ( ั#ิ31อื�า1Q3(้1�ิา1�อ�N�า้3'้า%ี�"ี� ึ�'�/า่%ี�*่า'/า /า�'้อ0N,0ี�Q" 2.50% 0.00% 2.50% 95.00% 96.78

/&ิ�ีา1� ั�'#อ'�า1)ฏิ( ั#ิ31อื�า1Q3(้1�ิา1 2ะ"/�1/"N1/็�/า่%ี�*่า'/า /า�'้อ0N,0ี�Q" 97.60

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

/&ิ�ีา1�ั�'#อ'�า1)ฏิ( ั#ิ31อื�า1Q3(้1�ิา1 2ะ"/�1/"N1/็�/า่%ี�*่า'/า /า�
'้อ0N,0ี�Q"

2.50% 0.00% 0.00% 97.50% 97.60

3'่/0�า'/1ีะ((�า1Q3(้1�ิา1ออ'Rล'์31อืR/ ่ 97.55

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ R//่ ี / ี คะO''

3'่/0�า'/1ีะ((�า1Q3(้1�ิา1ออ'Rล'์31อืR/ ่ 2.50% 97.50% 97.55

3'่/0�า'N)�"Pอ�า2Q3(ุ้คคล.า0'อ�R"้N� ้าR)/2่ี/'1/่/)1(ั)1�ุ, ั'า�า1"ําN'ิ'�า'Q3"ี้� ึ�' /า�'้อ0N,0ี�Q" 97.60

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'N)�"Pอ�า2Q3(ุ้คคล.า0'อ�R"้N� ้าR)/2่ี/'1/่/)1(ั)1�ุ, ั'า�า1
"ําN'ิ'�า'Q3"ี้� ึ�' /า�'้อ0N,0ี�Q"

2.50% 0.00% 0.00% 97.50% 97.60

3'่/0�า'/�ีา1)1(ั)1�ุอ�ค์�1Q3/้คี/า/P)1�่Q2/า�� ึ�' /า�'้อ0N,0ี�Q" 97.60

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'/�ีา1)1(ั)1�ุอ�ค์�1Q3/้คี/า/P)1�่Q2/า�� ึ�' /า�'้อ0N,0ี�Q" 2.50% 0.00% 0.00% 97.50% 97.60



EitSurvey

3'่/0�า')ฏิ(ั#ิ31อืQ3(้1�ิา1O�่%่า' N) �'R)#า/� ั�'#อ'Oละ1ะ0ะN/ลา /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า')ฏิ( ั#ิ31อืQ3(้1�ิา1O�่%่า' N) �'R)#า/� ั�'#อ'Oละ1ะ0ะN/ลา /า�
'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

3'่/0�า')ฏิ(ั#ิ31อืQ3(้1�ิา1O�่%่า' อ0 ่า�N) �'&11/OละR/N่ลอื�)ฏิ( ั#ิ /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า')ฏิ( ั#ิ31อืQ3(้1�ิา1O�่%่า' อ0่า�N)�'&11/OละR/N่ลอื�)ฏิ( ั#ิ /า�
'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

3'่/0�า')ฏิ(ั#ิ31อืQ3(้1�ิา1O�่%่า' P"0/ุ�่*ล2ั/2%& ิ� Oละ1(ั*ิ"�อ(#่อ3'้า%ี� /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า')ฏิ( ั#ิ31อืQ3(้1�ิา1O�่%่า' P"0/ุ�่*ล2ั/2%& ิ� Oละ1(ั*ิ"�อ(#่อ
3'้า%ี� /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

Q'�/่� 1 ) �%ี�*่า'/า %่า'Nค0$�ูN�า้3'้า%ี�N10ี�1(ัN�'ิ %1,ั0์2ิ' �อ��/ญั �อ��ํา'ัล 31อื*ล)1ะP0�'์ ('อ�N3'ือ�า�%ี�
�ฎ3/า0�ํา3'" N�'่ ค่า&11/N'ี0/ ค่า)1(ั) N, ื�อOล��ั()ฏิ( ั#ิ�า'31อืQ3(้1�ิา1O�่%่า' 31อืR/ ่

100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ R//่ ี / ี คะO''

Q'�/่� 1 )�%ี�*่า'/า %่า'Nค0$�ูN�า้3'้า%ี�N10ี�1(ัN�'ิ %1,ั0์2ิ' �อ��/ญั �อ��ํา'ัล 31อื*ล)1ะP0�'์
('อ�N3'ือ�า�%ี��ฎ3/า0�ํา3'" N�'่ ค่า&11/N'ี0/ ค่า)1(ั) N, ื�อOล��ั()ฏิ( ั#ิ�า'31อืQ3(้1�ิา1O�่
%่า' 31อืR/ ่

100.00% 0.00% 100.00

3'่/0�า'/�ีา1%ํา�า' 31อืPค1��า1#่า� ๆ N, ื�อQ3N้�ิ")1ะP0�'์O�่)1ะ�า�'Oละ2่/'1// /า�'้อ0N,0ี�Q" 97.25

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'/�ีา1%ํา�า' 31อืPค1��า1#่า� ๆ N, ื�อQ3N้�ิ")1ะP0�'์O�่)1ะ�า�'
Oละ2่/'1// /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 8.33% 91.67% 97.25

3'่/0�า'/�ีอ่�%า�N*0O,1�่ ้อ/ูล� ่า/2า1%ี�2า/า1$N� ้า$ึ�R"้�า่0 /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'/�ีอ่�%า�N*0O,1�่ ้อ/ูล�่า/2า1%ี�2า/า1$N�้า$ึ�R"้�า่0 /า�'้อ0
N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

3'่/0�า'/�ีา1N*0O,1�่ ้อ/ูล� ่า/2า1%ี�)1ะ�า�'31อื*ู้1(ั(1�ิา1ค/1R"้1(ั%1า(อ0 ่า��"ัN�' /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'/�ีา1N*0O,1�้่อ/ูล� ่า/2า1%ี�)1ะ�า�'31อื*ู้1(ั(1�ิา1ค/1R"้1(ั
%1า(อ0่า��"ัN�' /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00



3'่/0�า'/�ีอ่�%า�%ี�%่า'2า/า1$#ิ�/31อืO2"�ค/า/คิ"N3'็#่อ�า1)ฏิ( ั#ิ�า'31อื�า1Q3(้1�ิา131อืR/ ่ 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ R//่ ี / ี คะO''

3'่/0�า'/�ีอ่�%า�%ี�%่า'2า/า1$#ิ�/31อืO2"�ค/า/คิ"N3'็#่อ�า1)ฏิ(ั#ิ�า'31อื�า1Q3(้1�ิา131อื
R/ ่

0.00% 100.00% 100.00

3'่/0�า'2า/า1$2ื�อ2า1 #อ(� ้อ��ั$า/ 31อืQ3คํ้าอ&(ิา0 O�่%่า'R"้อ0 ่า��"ัN�' /า�'้อ0N,0ี�Q" 97.25

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'2า/า1$2ื�อ2า1 #อ(�้อ��ั$า/ 31อืQ3คํ้าอ&(ิา0 O�่%่า'R"้อ0 ่า�
�"ัN�' /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 8.33% 91.67% 97.25

3'่/0�า'/�ีอ่�%า�%ี�%่า'2า/า1$O��้ Q3�้ ้อ/ูล 31อื1อ้�N10ี' Q'�1!ี%ี�,(/า่/Nี�า้3'้า%ี�/�ีา1N10ี�1(ั2ิ'('31อื%�ุ1#ิ
#่อ3'้า%ี� 31อืR/ ่

100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ R//่ ี / ี คะO''

3'่/0�า'/�ีอ่�%า�%ี�%่า'2า/า1$O��้ Q3�้้อ/ูล 31อื1อ้�N10ี' Q'�1!ี%ี�,(/า่/Nี�า้3'้า%ี�/�ีา1N10ี�1(ั
2ิ'('31อื%�ุ1#ิ#่อ3'้า%ี� 31อืR/ ่

0.00% 100.00% 100.00

�า1)ฏิ(ั#ิ31อื�า1Q3(้1�ิา1�อ�N�า้3'้า%ี� "ี� ึ�'�/า่%ี�*่า'/า /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

�า1)ฏิ( ั#ิ31อื�า1Q3(้1�ิา1�อ�N�า้3'้า%ี� "ี� ึ�'�/า่%ี�*่า'/า /า�'้อ0N,0ี�Q" 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

/&ิ�ีา1� ั�'#อ'�า1)ฏิ( ั#ิ31อื�า1Q3(้1�ิา1 2ะ"/�1/"N1/็�ึ�'�/า่%ี�*่า'/า /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

/&ิ�ีา1�ั�'#อ'�า1)ฏิ( ั#ิ31อื�า1Q3(้1�ิา1 2ะ"/�1/"N1/็�ึ�'�/า่%ี�*่า'/า
/า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

3'่/0�า'/1ีะ((�า1Q3(้1�ิา1ออ'Rล'์31อืR/ ่ 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ R//่ ี / ี คะO''

3'่/0�า'/1ีะ((�า1Q3(้1�ิา1ออ'Rล'์31อืR/ ่ 0.00% 100.00% 100.00

3'่/0�า'N)�"Pอ�า2Q3(ุ้คคล.า0'อ�R"้N� ้าR)/2่ี/'1/่/)1(ั)1�ุ, ั'า�า1"ําN'ิ'�า'Q3"ี้� ึ�' /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'N)�"Pอ�า2Q3(ุ้คคล.า0'อ�R"้N� ้าR)/2่ี/'1/่/)1(ั)1�ุ, ั'า�า1
"ําN'ิ'�า'Q3"ี้� ึ�' /า�'้อ0N,0ี�Q"

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

3'่/0�า'/�ีา1)1(ั)1�ุอ�ค์�1Q3/้คี/า/P)1�่Q2/า�� ึ�' /า�'้อ0N,0ี�Q" 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
'้อ0%ี�2ุ"
31อืR//่ ี
Nล0

'้อ0 /า� /า�%ี�2ุ" คะO''

3'่/0�า'/�ีา1)1(ั)1�ุอ�ค์�1Q3/้คี/า/P)1�่Q2/า�� ึ�' /า�'้อ0N,0ี�Q" 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00



OIT

� ้อ/ูล, ื�'ฐา' 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
1ะ"ั(

คะO''
คําอ&(ิา0)1ะ�อ(�า1Q3ค้ะO''

Pค1�21า้� 100.00

� ้อ/ูล*ู้(13ิา1 100.00

อาํ'า�3'้า%ี� 100.00

O*'0ุ%&0า2#13์1อืO*', ั'า3'่/0�า' 100.00

� ้อ/ูล�า1#ิ"#่อ 100.00

�ฎ3/า0%ี�N�ี�0/� ้อ� 100.00

� ่า/)1ะ�า2ั/,'ั& ์ 100.00

Q&A 100.00

Social Network 100.00

'P0(า0ค ุ้/ค1อ��้อ/ูล2่/'(ุคคล 100.00

�า1(13ิา1�า' 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
1ะ"ั(

คะO''
คําอ&(ิา0)1ะ�อ(�า1Q3ค้ะO''

O*'"ําN'ิ'�า'Oละ�า1Q��้()1ะ/า!)1ะ�าํ) � 100.00

1า0�า'�า1�ํา�ั(#ิ"#า/�า1"ําN'ิ'�า'Oละ�า1Q��้()1ะ/า!)1ะ�าํ) �
1อ( 6 N"ือ'

100.00

1า0�า'*ล�า1"ําN'ิ'�า')1ะ�าํ) � 100.00

ค ู่/อื31อื/า#1ฐา'�า1)ฏิ( ั#ิ�า' 100.00

ค ู่/อื31อื/า#1ฐา'�า1Q3(้1�ิา1 100.00

� ้อ/ูลN��ิ2$ิ#ิ�า1Q3(้1�ิา1 100.00

1า0�า'*ล�า12ํา1/�ค/า/,�ึ,อQ��า1Q3(้1�ิา1 100.00

E–Service 100.00

�า1�"ั� ื�อ�"ั�า้� 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
1ะ"ั(

คะO''
คําอ&(ิา0)1ะ�อ(�า1Q3ค้ะO''

O*'�า1�"ั� ื�อ�"ั�า้�31อืO*'�า1�"ั3า,2ั" ุ 100.00

)1ะ�า0#่า� ๆ N�ี�0/�ั(�า1�"ั� ื�อ�"ั�า้�31อื�า1�"ั3า,2ั" ุ 100.00

21)ุ*ล�า1�"ั� ื�อ�"ั�า้�31อื�า1�"ั3า,2ั"1ุา0N"ือ' 100.00

1า0�า'*ล�า1�"ั� ื�อ�"ั�า้�31อื�า1�"ั3า,2ั")ุ1ะ�าํ) � 100.00

�า1(13ิา1Oละ, ั'า%1,ั0า�1(ุคคล 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
1ะ"ั(

คะO''
คําอ&(ิา0)1ะ�อ(�า1Q3ค้ะO''

'P0(า031อืO*'�า1(13ิา1%1,ั0า�1(ุคคล 100.00



�า1(13ิา1Oละ, ั'า%1,ั0า�1(ุคคล 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
1ะ"ั(

คะO''
คําอ&(ิา0)1ะ�อ(�า1Q3ค้ะO''

�า1"ําN'ิ'�า1#า/'P0(า031อืO*'�า1(13ิา1%1,ั0า�1(ุคคล 100.00

3ล�ัN�!�์�า1(13ิา1Oละ, ั'า%1,ั0า�1(ุคคล 100.00

1า0�า'*ล�า1(13ิา1Oละ, ั'า%1,ั0า�1(ุคคล)1ะ�าํ) � 100.00

�า12่�N21/ิค/า/P)1�่Q2 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
1ะ"ั(

คะO''
คําอ&(ิา0)1ะ�อ(�า1Q3ค้ะO''

O'/)ฏิ(ั#ิ�า1�"ั�า1N1 ื�อ�1อ้�N10ี'�า1%�ุ1#ิOละ)1ะ,2#ิ/�ิอ( 100.00

�อ่�%า�O��้N1 ื�อ�1อ้�N10ี'�า1%�ุ1#ิOละ)1ะ,2#ิ/�ิอ( 100.00

� ้อ/ูลN��ิ2$ิ#ิN1 ื�อ�1อ้�N10ี'�า1%�ุ1#ิOละ)1ะ,2#ิ/�ิอ( 100.00

�า1N) �"Pอ�า2Q3N้�ิ"�า1/2่ี/'1/่/ 100.00

�า1"ําN'ิ'�า1N, ื�อ) �อ��ั'�า1%�ุ1#ิ 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
1ะ"ั(

คะO''
คําอ&(ิา0)1ะ�อ(�า1Q3ค้ะO''

)1ะ�า0N�#'า1/!์'P0(า0 No Gift Policy �า��า1)ฏิ( ั#ิ3'้า%ี� 100.00

�า121า้�/ ั'&11/ No Gift Policy 100.00

1า0�า'*ล#า/'P0(า0 No Gift Policy 100.00

�า1)1ะN/'ิค/า/N2ี�0��า1%�ุ1#ิOละ)1ะ,2#ิ/�ิอ()1ะ�าํ) � 100.00

�า1"ําN'ิ'�า1N, ื�อ�"ั�า1ค/า/N2ี�0��า1%�ุ1#ิOละ)1ะ,2#ิ/�ิอ( 100.00

O*')ฏิ( ั#ิ�า1)�อ��ั'�า1%�ุ1#ิ 100.00

1า0�า'�า1�ํา�ั(#ิ"#า/�า1"ําN'ิ'�า1) �อ��ั'�า1%�ุ1#ิ)1ะ�าํ) � 1อ(
6 N"ือ'

100.00

1า0�า'*ล�า1"ําN'ิ'�า1)�อ��ั'�า1%�ุ1#ิ)1ะ�าํ) � 100.00

/า#1�า12่�N21/ิค!ุ&11/Oละค/า/P)1�่Q2 100.00

3/ั� ้อ�า1)1ะN/'ิ
1ะ"ั(

คะO''
คําอ&(ิา0)1ะ�อ(�า1Q3ค้ะO''

)1ะ//ล�10ิ&11/2ํา31(ัN�า้3'้า%ี��อ�1ฐั 100.00

�า1� ั(Nคล ื�อ'�10ิ&11/ 100.00

�า1)1ะN/'ิ�10ิ&11/N�า้3'้า%ี��อ�1ฐั 100.00

/า#1�า12่�N21/ิค!ุ&11/Oละค/า/P)1�่Q2.า0Q'3'่/0�า' 100.00

�า1"ําN'ิ'�า1#า//า#1�า12่�N21/ิค!ุ&11/Oละค/า/P)1�่Q2.า0Q'

3'่/0�า'

100.00



� ้อ/ูล%ั�/R)�อ�*ู้#อ(O((2ํา1/�

IIT

อา0ุ �า0 3ญิ� อ ื�' ๆ

/า��/า่ 60 ) � 0 1 0

51 - 60 ) � 1 4 0

41 - 50 ) � 4 8 0

31 - 40 ) � 4 7 0

20 - 30 ) � 0 1 0

#�า�/า่ 20 ) � 0 0 0

1ะ"ั(�า10ึ�1า �า0 3ญิ� อ ื�' ๆ

อ ื�' ๆ 0 0 0

2ู��/า่)1ญิญา#1 ี 2 4 0

)1ญิญา#13ี1อืN%ี0(N%่า 0 10 0

อ'ุ)1ญิญา31อืN%ี0(N%่า 3 1 0

/&ั0/0ึ�1า31อืN%ี0(N%่า 4 5 0

)1ะ$/0ึ�1า31อื#�า�/า่ 0 1 0

1ะ0ะN/ลาQ'�า1)ฏิ( ั#ิ�า' �า0 3ญิ� อ ื�' ๆ

/า��/า่ 10 ) � 1 6 0

5 - 10 ) � 8 7 0

1 - 5 ) � 0 8 0

#�า�/า่ 1 ) � 0 0 0

ค/า/2ุ�Q'�า1%ํา�า' �า0 3ญิ� อ ื�' ๆ

/คี/า/2ุ�/า�%ี�2ุ" 9 21 0

/คี/า/2ุ�/า� 0 0 0

/คี/า/2ุ�'้อ0 0 0 0

/คี/า/2ุ�'้อ0%ี�2ุ" 0 0 0

%่า'N) �'N�า้3'้า%ี�%ี�)ฏิ( ั#ิ�า'Q'#ําO3'่�/1ะ"ั(Q" �า0 3ญิ� อ ื�' ๆ

ล�ู�า้�/,'ั��า'�า้� 3 8 0

�้า1า��า1/,'ั��า' 5 11 0

*ู้อาํ'/0�า1/3/ั3'้า 0 1 0

*ู้(13ิา1 1 1 0



EitPublic

อา0ุ �า0 3ญิ� อ ื�' ๆ

/า��/า่ 60 ) � 2 3 0

51 - 60 ) � 4 11 0

41 - 50 ) � 4 5 0

31 - 40 ) � 0 8 0

20 - 30 ) � 1 2 0

#�า�/า่ 20 ) � 0 0 0

1ะ"ั(�า10ึ�1า �า0 3ญิ� อ ื�' ๆ

อ ื�' ๆ 0 0 0

2ู��/า่)1ญิญา#1 ี 1 0 0

)1ญิญา#13ี1อืN%ี0(N%่า 1 5 0

อ'ุ)1ญิญา31อืN%ี0(N%่า 1 1 0

/&ั0/0ึ�1า31อืN%ี0(N%่า 5 12 0

)1ะ$/0ึ�1า31อื#�า�/า่ 3 11 0

2$า'ะ�อ�(ุคคล.า0'อ�%ี�/า#ิ"#่อ3'่/0�า' �า0 3ญิ� อ ื�' ๆ

อ ื�' ๆ 0 0 0

อ�ค์�1&1ุ�ิ� 0 0 0

3'่/0�า'�อ�1ฐั 1 0 0

(ุคคล%ั�/R) 10 29 0

N1 ื�อ�/)1ะN.%�อ��า1#ิ"#่อ3'่/0�า' �า0 3ญิ� อ ื�' ๆ

�า'อ ื�' ๆ 7 21 0

�า'2'ั(2'ุ' N�'่ �า1(13ิา1�า'(ุคคล �า1(13ิา1�()1ะ/า! �า1/�ิ0ั �า1
)1ะ�า2ั/,'ั& ์

0 0 0

�า'�"ั� ื�อ�"ั�า้�31อื�า1�"ั3า,2ั" ุ 0 2 0

�า'3ล�ั�อ�3'่/0�า' 4 6 0



EitSurvey

อา0ุ �า0 3ญิ� อ ื�' ๆ

/า��/า่ 60 ) � 0 1 0

51 - 60 ) � 0 6 0

41 - 50 ) � 0 3 0

31 - 40 ) � 0 2 0

20 - 30 ) � 0 0 0

#�า�/า่ 20 ) � 0 0 0

1ะ"ั(�า10ึ�1า �า0 3ญิ� อ ื�' ๆ

อ ื�' ๆ 0 0 0

2ู��/า่)1ญิญา#1 ี 0 0 0

)1ญิญา#13ี1อืN%ี0(N%่า 0 2 0

อ'ุ)1ญิญา31อืN%ี0(N%่า 0 0 0

/&ั0/0ึ�1า31อืN%ี0(N%่า 0 9 0

)1ะ$/0ึ�1า31อื#�า�/า่ 0 1 0

2$า'ะ�อ�(ุคคล.า0'อ�%ี�/า#ิ"#่อ3'่/0�า' �า0 3ญิ� อ ื�' ๆ

อ ื�' ๆ 0 0 0

อ�ค์�1&1ุ�ิ� 0 0 0

3'่/0�า'�อ�1ฐั 0 4 0

(ุคคล%ั�/R) 0 8 0

N1 ื�อ�/)1ะN.%�อ��า1#ิ"#่อ3'่/0�า' �า0 3ญิ� อ ื�' ๆ

�า'อ ื�' ๆ 0 0 0

�า'2'ั(2'ุ' N�'่ �า1(13ิา1�า'(ุคคล �า1(13ิา1�()1ะ/า! �า1/�ิ0ั �า1
)1ะ�า2ั/,'ั& ์

0 1 0

�า'�"ั� ื�อ�"ั�า้�31อื�า1�"ั3า,2ั" ุ 0 0 0

�า'3ล�ั�อ�3'่/0�า' 0 11 0



*ู้#1/�

EitPublic

� ้อN2'อO'ะ

     � ้อN2'อO'ะ#่อ*ล�า1)1ะN/'ิค!ุ&11/Oละค/า/P)1�่Q2Q'�า1"ําN'ิ'�า'�อ�3'่/0�า'.าค1ฐั )1ะ�าํ) ��()1ะ/า! ,.0. 2566 N%0(าล#ํา(ลN,�1N/อื�%อ� 3'่/0�า'/ ี
*ล�า1)1ะN/'ิค!ุ&11/Oละค/า/P)1�่Q2Q'�า1"ําN'ิ'�า'�อ�3'่/0�า'.าค1ฐั)1ะ�าํ) ��()1ะ/า! ,.0. 2566 อ0ู่Q'1ะ"ั(*่า'"ีN0 ี�0/Oละ(11ลคุ่าN)�า3/า0 คือ /*ีล�า1
)1ะN/'ิ ITA Q'.า,1// 95 คะO''� ึ�'R) Oละ/คีะO''1า0Nค1 ื�อ�/อื)1ะ�อ("้/0 IIT, EIT 2่/'%ี� 1, EIT 2่/'%ี� 2 Oละ OIT %ี�/ค่ีาคะO'' 95 คะO''�ึ�'R) � ึ��*่า'ค่าN)�า3/า0#า/
O*'O/(่%.า0Q#้0ุ%&0า2#1�์า#ิ )1ะN"็'�า1#่อ#้า'�า1%�ุ1#ิOละ)1ะ,2#ิ/�ิอ( %ี�/Nี) �า3/า03ล�ัN, ื�อQ33้'่/0�า'.าค1ฐั/คี/า/P)1�่Q2 )ลอ"�า1%�ุ1#ิOละ)1ะ,2#ิ/�ิอ(
P"0/คีะO''Q'.า,1//อ0ู ่%ี� 99.33 คะO'' :�้อN2'อO'ะ2ํา31(ั�า1)1ะN/'ิ#า/O((/"ั�า11(ั1 ู�้อ�*ู้/2่ี/'R"้2่/'N2ี0.า0Q' (Internal Integrity and Transparency
Assessment: IIT) N%0(าล#ํา(ลN,�1N/อื�%อ� R"้/�ีา1"ําN'ิ'�า1#า/#ั/� ี�/"ั%ี� 1.�า1)ฏิ( ั#ิ3'้า%ี� 2.�า1Q��้()1ะ/า! 3.�า1Q�อ้าํ'า� ค/11�ั1า/า#1ฐา'R/ ้%ั��'ี�*ู้#1/�
)1ะN/'ิ/�้ีอN2'อO'ะQ'�า1)1(ั)1�ุ , ั'า�า1"ําN'ิ'�า'1า0)1ะN"็'�้อคํา$า/%ี�/*ีล�า1)1ะN/'ิ#�า P"0N�,าะQ')1ะN"็'� ้อคํา$า/ "ั�#่อR)'ี� )1ะN"็' (ุคลา�1Q'3'่/0�า'
(า�1า031อื.าคNอ��' /�ีา1�อ0 ื/%1,ั0์2ิ'�อ�%า�1า��า1R)Q�)้ฏิ( ั#ิ�า'อ0่า�R/$่�ู#้อ� "ั�'ั�' 3'่/0�า'ค/11ะ(ุ� ั�'#อ'OละO'/%า�Q'�า1�อ0 ื/%1,ั0 ์2ิ'�อ�%า�1า��า1
#า/)1ะN.%�า'"้า'#่า� ๆ R/Q้'ค ู่/อื31อื/า#1ฐา'�า1Q3(้1�ิา1อ0 ่า��"ัN�' (อา้�อ�ิ�า� o15) ,1อ้/%ั�� )1ะ�า2ั/,'ั&ค์ ู่/อื31อื/า#1ฐา'�า1Q3(้1�ิา1Q3O้�่(ุคคล.า0'อ�Q'
�า1�ออ'ุญา#0 ื/%1,ั0์2ิ'อ0่า�$�ู#้อ� Oละค/1/Oี'/%า�Q'�า1�ํา�ั( "Oูล #1/�2อ(N, ื�อ) �อ��ั'/Qิ3'ํ้า%1,ั0์2ิ'1า��า1R)Q�)้1ะP0�'์Q'%า�2่/'#ั/31อื,/�,อ้� (อา้�อ�ิ
�า� i24) )1ะN"็' (ุคลา�1Q'3'่/0�า'(า�1า0R/%่1า(O'/)ฏิ( ั#ิ%ี�$�ู#้อ�N�ี�0/�ั(�า1Q�%้1,ั0์2ิ'�อ�1า��า1 31อื/�ีา1�อ0 ื/%1,ั0์2ิ'�อ�%า�1า��า1R)Q�)้ฏิ(ั#ิ�า'อ0่า�
R/$่�ู#้อ� 31อื�า"�า1�ํา�ั("OูลOละ#1/�2อ(�า1Q�%้1,ั0 ์2ิ'N, ื�อ)�อ��ั'R/Q่3'ํ้าR)Q�N้, ื�อ')1ะP0�'์2่/'#ั/ "ั�'ั�' 3'่/0�า'ค/1�ํา3'"31อื1ะ(ุO'/%า��า1Q�%้1,ั0์2ิ'�อ�
1า��า1R/Q้'ค ู่/อื/า#1ฐา'�า1)ฏิ(ั#ิ�า' P"0/�ีา1#1/�2อ(/2ั"Oุละค1.ัุ!�์Q'O#่ละ2่/'�า'N) �'1ะ0ะ(อา้�อ�ิ�า� o14) ,1อ้/%ั�� )1ะ�า2ั/,'ั&ค์ ู่/อื 31อืO'/%า�"ั��ลา่/Q3 ้
(ุคลา�1$ือ)ฏิ(ั#ิอ0่า�Nค1�่ค1"ัOละ�ํา�(ัQ3(ุ้คลา�1.า0Q'3'่/0�า'/�ีา1�ออ'ุญา#Q'�า10ื/%1,ั0 ์2ิ'อ0่า�$�ู#้อ� Oละค/121า้��#ิ2ํา'ึ�%ี�"ีQ'�า11(ั*ิ"�อ(�า'#่อ3'้า%ี�
N, ื�อQ3N้�ิ"�า1O0�O0ะ1ะ3/า่�*ล)1ะP0�'์2่/'#'Oละ*ล)1ะP0�'์2่/'1// 1//$ึ��า1N21/ิ21า้��#ิ2ํา'ึ��า1N) �'N�า้3'้า%ี��อ�1ฐั%ี�"ี#า//า#1ฐา'%า��10ิ&11/ (อา้�อ�ิ�า�
o39) )1ะN"็' (ุคลา�1Q'3'่/0�า'(า�1า0N3'็/า่0ั�R//่�ีา1'ํา*ล�า1)1ะN/'ิ ITA R))1ะ�อ(�า1)1(ั)1�ุ�า1%ํา�า'N, ื�อ) �อ��ั'�า1%�ุ1#ิ 31อื/า#1�า1) �อ��ั'�า1%�ุ1#ิ�อ�
3'่/0�า'0 ั�R/2่า/า1$) �อ��ั'�า1%�ุ1#ิR"้�1�ิ "ั�'ั�' 3'่/0�า'ค/1/Nิค1าะ3/์า#1�า1N21/ิ21า้�ค/า/P)1�่Q2 (อา้�อ�ิ�า� o42) Oละ"ําN'ิ'�า1#า/O*'/า#1�า1%ี��ํา3'"R/ ้
(อา้�อ�ิ�า� o43) %ั��'ี� ค/1N*0O,1Q่3(ุ้คลา�1.า0Q'3'่/0�า'1(ั%1า("้/0 'อ��า�'ี�3'่/0�า'อา�,�ิา1!า'ํา*ล�า1/Nิค1าะ3/์า#1�า1N21/ิ21า้�ค/า/P)1�่Q2/า)1ะ�อ(
�า1�"ั%ําO*')ฏิ( ั#ิ�า1) �อ��ั'�า1%�ุ1#ิ (อา้�อ�ิ�า� o36) Oละ"ําN'ิ'�า1#า/O*' 1//$ึ��า11า0�า'*ล�า1"ําN'ิ'�า'#า/O*'"้/0 (อา้�อ�ิ�า� o37) )1ะN"็' (ุคลา�1Q'
3'่/0�า'(า�1า00 ั��า"ค/า/N� ื�อ/ ั�'%ี��ะO��้ Q3�้ ้อ/ูล 31อื1อ้�N10ี'#่อ2่/'�า'%ี�N�ี�0/�้อ� 31อื0ั��า"ค/า/N� ื�อ/ ั�'/า่3'่/0�า'�ะ/�ีา1#1/�2อ(Oละล�P%1อ0 ่า��1�ิ��ั "ั�
'ั�' 3'่/0�า'ค/1/Oี'/)ฏิ( ั#ิ2ํา31(ั�า1�"ั�า1N1 ื�อ�1อ้�N10ี'�า1%�ุ1#ิ%ี��"ัN�' (อา้�อ�ิ�า� o27) Oละ/�ีอ่�%า��า11อ้�N10ี'%ี�2ะ"/� N� ้า$ึ�R"้�า่0 21า้�ค/า// ั�'Q�O�่*ู้1อ้�
N10ี'/า่�ะ/�ีา1N�็(1�ั1า�้อ/ูลN) �'ค/า/ล(ัOละR//่*ีล�1ะ%(#่อ*ู้1อ้�N10ี' (อา้�อ�ิ�า� o28) Oละค/1N*0O,1O่'/)ฏิ(ั#ิOละ�อ่�%า�"ั��ลา่/Q32้า&า1!�'%1า("้/0 �้อN2'อ
O'ะ2ํา31(ั�า1)1ะN/'ิ#า/O((/"ั�า11(ั1 ู�้อ�*ู้/2่ี/'R"้2่/'N2ี0.า0'อ� (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) N%0(าล#ํา(ลN,�1N/อื�%อ� R"้/ ี
�า1"ําN'ิ'�า1#า/#ั/� ี�/"ั%ี� 8.�า1)1(ั)1�ุ�า1%ํา�า' ค/11�ั1า/า#1ฐา'R/ ้%ั��'ี�*ู้#1/�)1ะN/'ิ/�้ีอN2'อO'ะQ'�า1)1(ั)1�ุ , ั'า�า1"ําN'ิ'�า'1า0)1ะN"็'� ้อคํา$า/%ี�/*ีล
�า1)1ะN/'ิ#�า P"0N�,าะQ')1ะN"็'� ้อคํา$า/ "ั�#่อR)'ี� 2่/'%ี� 1 *ู้1(ั(1�ิา131อื#ิ"#่อ1า��า1N�้า#อ("้/0#'Nอ� (EIT Public) )1ะN"็'� ้อคํา$า/%ี� 1 2 3 5 6 Oละ 11 )1ะN"็'
/*ู้ี1(ั(1�ิา131อื*ู้/า#ิ"#่อ1า��า1�ั(3'่/0�า'(า�1า0N3'็/า่ �า1)ฏิ(ั#ิ�า'/Q3(้1�ิา1�อ�N�า้3'้า%ี��อ�3'่/0�า' R/N่) �'R)#า/� ั�'#อ'Oละ1ะ0ะN/ลา%ี��ํา3'" "ั�'ั�' 3'่/0
�า'ค/11ะ(ุ%ั��� ั�'#อ'Oละ1ะ0ะN/ลา%ี�Q�Q้'�า1)ฏิ(ั#ิ�า'31อื�า1Q3(้1�ิา1O#่ละ� ั�'#อ'R/Q้'ค ู่/อื31อื/า#1ฐา'�า1)ฏิ( ั#ิ�า' (อา้�อ�ิ�า� o13) 31อืค ู่/อื�า1Q3(้1�ิา1 (อา้�อ�ิ
�า� o14) Oละ)1ะ�า2ั/,'ั&3์1อืN*0O,1ค่ ู่/อื"ั��ลา่/Q3O้�่ *ู้1(ั(1�ิา131อื*ู้/า#ิ"#่อ1า��า1 R"้1(ั%1า( 'อ��า�'ี� 3'่/0�า'ค/1'ํา� ้อ/ูล�า�ค ู่/อื31อื/า#1ฐา'�า1)ฏิ(ั#ิ
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